NANO

TECHNO PRODUCTS, S.L.

POLITICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

NANO TECHNO PRODUCTS, S.L. es una organizacién con sede en Sant Quirze (Barcelona), que
desde 2012 esta especializada en el Desarrollo y comercializacion de eliminadores de graffiti,
revestimientos y productos quimicos - coatings para todo tipo de superficies asi como la
comercializacion de laminas de proteccion.

NTP, S.L. dispone de un Sistema Integrado de Gestion de la Calidad y Ambiental de conformidad con
las Normas UNE-EN ISO 9001:2015 e UNE-EN ISO 14001:2015.

Orientada a dar respuestas a las necesidades del mercado y solucién respecto a la limpieza y
proteccién de los nuevos materiales constructivos que el mercado va utilizando, dispone para ello de
un alto grado de capacitacion técnica, y un equipo humano altamente cualificado y con un constante
afan de superacion.

La estrategia de la organizacion sigue siendo la misma que el afio anterior y esta orientada a la mejora
continuada de la eficacia del Sistema de Calidad en el desarrollo de sus actividades de prescripcién y
comercializacién de productos quimicos enfocados a la limpieza y proteccidon de superficies y sirve de
marco de referencia para el establecimiento de los objetivos de la Calidad. Dirigimos todos nuestros
recursos técnicos y humanos a proporcionar un servicio personalizado a nuestros clientes, con el fin de
definir las mejores soluciones para cada caso.

La Direccién se compromete a:

e Proporcionar, en todo momento, productos que respondan a las expectativas y necesidades
de nuestros clientes y partes interesadas para lograr su satisfaccion.

o Identificar los riesgos y oportunidades derivados del desempeiio de todos sus procesos e
implementar acciones para su gestion.

e Garantizar una gestion ambiental de los aspectos Ambientales significativos para la prevencion
de la contaminacion ambiental.

e Cumplir la normativa legal aplicable a todas las actividades de la empresa incluyendo otros
requisitos que la organizacion pueda suscribir.

e Garantizar la eficacia en el uso de materiales consumibles en la gestion administrativa y en el
consumo de combustible y energias.

e Garantizar la eficacia en la gestion de los residuos generados.

e Potenciar la implicacién de todas las personas de la organizacion en la mejora del Sistema de
Calidad a través de la participacion.

e Garantizar la eficacia de la gestion informativa y formativa de nuestros trabajadores/as, y de su
resultado, asi como la eficacia en la divulgacion de nuestra imagen, mision y vision a la sociedad.

e Garantizar la eficacia del mantenimiento de nuestras infraestructuras.
e Garantizar la eficacia en la adquisicion de bienes y en la contratacion de servicios.

e Garantizar la eficacia de la gestion de los costes de la organizacién y la correccion y transparencia
en la facturacion de los pedidos.

e Garantizar la eficacia del control activo de las operaciones que se realizan; tanto el referente al
estado de las condiciones de trabajo que se emplean como la idoneidad de las instrucciones de
trabajo que se aplican.

e Realizar la revisidn del sistema periddicamente para una optimizacion constante.

La Direccidon de NTP pone esta politica a disposicién de todas las partes interesadas, y asegura que es
entendida y aceptada por todo su personal.

Sant Quirze, 5 de septiembre de 2022 La Direccion
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